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DESCRIPCION DEL CURSO

El término DevOps es una contraccion de las palabras inglesas
"Development" (Desarrollo) y "Operations" (Operaciones). DevOps es un conjunto de
practicas recomendadas que enfatizan la colaboracion y la comunicacién entre los profe-
sionales de Tl (desarrolladores, administradores, operadores, personal de asistencia técni-

ca) en el ciclo de vida de las aplicaciones y los servicios, lo que conduce a:

D> Integraciéon Continua: transferencia sencilla desde Desarrollo hasta Operaciones y
Soporte

> Despliegue Continuo: publicacidon de versiones de forma continua o con la maxima
frecuencia posible

) Retroalimentaciéon Continua: busqueda de retroalimentacién de las partes interesa-

das durante todas las etapas del ciclo de vida

DevOps cambia la forma en la que las personas piensan sobre su trabajo; DevOps valora
la diversidad del trabajo realizado, respalda los procesos intencionados que aumentan la
velocidad a la que las empresas crean valor y mide el efecto del cambio técnico y social.

DevOps es una manera de pensar y una manera de trabajar que permite a las personas y

a las empresas desarrollar y mantener procedimientos de trabajo sostenibles.

Un DevOps satisfactorio consiste en:

) Promover una cultura libre de culpa en la que se compartan historias y se desarro-
lle la empatia para conseguir que las personas y los equipos desempefien sus fun-
ciones de forma eficaz y duradera.

) Proporcionar aplicaciones y servicios al Negocio segun el modelo Just-in-Time
(JiT).

) Garantizar la continuidad de los servicios de TI mediante una aproximacién a las
necesidades de negocio basada en el riesgo.

) Gestionar el ciclo de vida completo de las aplicaciones y los servicios, incluidas las
condiciones de fin de la vida util.

La Certificacion DevOps Professional de EXIN aporta competencias practicas y acredita
gue una persona con esta certificacion cuenta con los conocimientos para adaptarse a un
entorno de trabajo DevOps.

Esta certificacion ha sido desarrollada en colaboracion con expertos en el sector DevOps.

OBJETIVOS

) Brindar, asegurar y reforzar los conocimientos de Gestién de Servicios de Tl en un
enfoque de Cultura DevOps que incluye la Gestidn integral del ciclo de vida
(Desarrollo, Transicién y Operacidn)

) Preparar al participante para que adquiera practica y habilidad en la resolucién de
las preguntas tipo del examen de certificacion DevOps Professional.




VENTAIAS

) Los participantes que cuenten con la Certificacién PMP podran acreditar
20 PDUs

) El Curso incluye un Talller Practico de uso de Herramientas de Automati-
zacion de Despliegue, Integracion Continua y Control de Versiones.

GRUPO DE INTERES

DevOps es un modelo conocido en el campo del desarrollo de software, pero sus princi-
pios se pueden aplicar en los proyectos de servicios de T, asi como en otros proyectos. La
formacién y la certificacion de DevOps Master estdn dirigidas a todos los profesionales
que desean renovar sus conocimientos con los avances mas recientes en la gestion de las
TIC.

La certificacion de DevOps Professional de EXIN es adecuada para cualquier persona que
forme parte de un equipo DevOps o trabaje en una empresa que esté pensando en adop-
tar estos modelos de organizacion del trabajo. El grupo objetivo incluye: desarrolladores
de aplicaciones o servicios y Product Owners, Agile Scrum Masters, gestores de proyectos,

ingenieros y gestores de pruebas, gestores de servicios de Tl, gestores de procesos y pro-

fesionales de Tl especializados en Lean-IT.

Se recomienda haber llevado los programas de Certificacion Agil Scrum Master e ITIL Fun-
dations previamente.




PROGRAMACION DE CONTENIDOS

Requisitos Especificaciones del examen

del examen

1. Adopcién de DevOps 28%
1.1 | La Mentalidad DevOps y los Beneficios
1.2 | Cultura Organizativa
1.3 | Principios y Conceptos
2. Planificacion, requerimientos y disefio 18%
2.1 | Gestion del Ciclo de vida de Aplicaciones o Servicios
2.2 | Plan de Proyecto (Defining Scope) y Gestion Visual
2.3 | Disefio de Infraestructuras y Arquitectura
2.4 | Acuerdos y Requerimientos de Nivel de Servicio
2.5 | Implementacion de una Estrategia de Pruebas: Historia de
Usuario, Historia de Pruebas y Historia de Operaciones
3. Desarrollo y Despliegue 30%
3.1 | Entrega e Integracion Continuas
3.2 | Pipeline de Despliegue
3.3 | Despliegue Continuo
3.4 | Ji-Kotei-Kanketsu, Ritmo, Work-in-Progress (WIP) y Flujo de
una pieza
3.5 | Automatizacion, Herramientas y Pruebas (Testing)
4_ Operacion y Escalado 22%
4.1 | Gestion de Datos; Infraestructuras y Entornos; y Componentes
y Dependencias
4.2 | Gestion de Configuraciones y Control de Versiones
4.3 | Cloud e Infraestructuras Estaticas
4.4 | Continuidad de Negocio
4.5 | Escalado
5. Fin de la Vida Util 2%
5.1 | Condiciones de Fin de la Vida Util para un producto o servicio







